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Технічні специфікації можуть бути у формі переліку експлуатаційних або 
функціональних вимог, у тому числі екологічних характеристик, за умови, 
що такі вимоги є достатньо точними, щоб предмет закупівлі однозначно 
розумівся замовником і учасниками. 

Стаття 23. Технічні специфікації, маркування, 
сертифікати, протоколи випробувань та інші 
засоби підтвердження відповідності 

Критеріями оцінки пропозиції МОЖЕ бути  «... 3) ціна/вартість життєвого циклу разом з 
іншими критеріями оцінки, зокрема, такими як: …… застосування заходів охорони 
навколишнього середовища та/або соціального захисту, які пов’язані із предметом 
закупівлі». 

Стаття 29. Розгляд та оцінка тендерних пропозицій/пропозицій 

Новий Закон про публічні закупівлі 



 
 

ОСНОВНІ ПИТАННЯ 
 

 Що таке «екологічні характеристики»? 
 

 В чому переваги застосування і як їх визначити? 
 

 Як оцінити готовність ринку? 
 

 Як правильно оформити тендерну документацію? 
 

 Які дій на під час оскаржень процедури? 
 

 Як оцінити відповідність встановленим вимогам? 
 

 Які органи можуть надавати підтвердну документацію? 
 

 Як контролювати дотримання встановлених вимог при  виконанні 

договору? 







ТЕРМІНИ  ТА  ВИЗНАЧЕННЯ 

екологічна характеристика продукції (ecological characteristics of 
products) 

Елемент продукції якій пов’язаний з впливами на стан довкілля і 
здоров'я людини протягом життєвого циклу.   

вплив на довкілля (environmental impact) 

Будь-яка зміна в довкіллі, несприятлива чи сприятлива, яку цілком 
або частково спричинено діяльністю чи продукцією. 

 

екологічне твердження (environmental claim) 

Формулювання яке визначає певну екологічну характеристику  
продукції, її складника або паковання. 

 



ЯКІ ВИМОГИ І НАВІЩО, ЯК ПРОКОНТРОЛЮВАТИ ? 



-  вимог і методів визначення вартості закуплених товарів, робіт і послуг в розрахунку їх повного життєвого 

циклу і додаткових витрат на екологічні, соціальні та технологічні наслідки їх використання (експлуатації) 

(статті 31, 68, 78-82 Директиви 2014/24 / ЄС). Директива 2014/24/ЄС Європейського Парламенту і Ради ЄС від 26 

лютого 2014 про державні закупівлі та скасування Директиви 2004/18/EC. 

2014-2017 

2019-2022 

Стаття 152 Угоди про асоціацію зобов’язує  Україну забезпечити імплементацію 

в систему публічних закупівель вимог Директиви 2014/24/ЄС, що забезпечують 

більшу інтеграцію екологічних критеріїв до закуповуваних товарів, робіт і 

послуг, зокрема відповідно до: 

-  стандартів підтвердження якості продукції та міжнародних стандартів 

екологічного маркування (статті 74 і 77 Директиви 2014/24 / ЄС); 



Продукція для чищення  

(засоби для чищення та 

мийні засоби)  

Код ДК 021:2015 

(39830000-9)  



Лакофарбові матеріали 

(водні фарби)  

Код ДК 021:2015 

(44812220-3) 



розхід/дозування на 
функціональну 
характеристику 

загальна токсичність і 
емісії забруднюючих 

речовин 

запобігання утворенню 
відходів  та їх переробка 

попередження отруєння  
і хронічних захворювань  

зменшення видатків на 
соціальні виплати 

економічність, матеріал  і можливість 
утилізації паковання 

запобігання впливам  
на водні екосистеми 

запобігання руйнуванню  
озонового шару  

і кліматичним змінам  

Екологічні характеристики  

зменшення витрат засобу/матеріалу за функціональною 
характеристикою (на м кв., кг тощо) 

запобігання наслідкам 
пов'язаним з цими 

впливами 



Пункт 5 статті 23 Закону про публічні закупівлі 

У разі встановлення екологічних чи інших характеристик товару, 
роботи чи послуги замовник повинен в тендерній документації 
зазначити, які маркування, протоколи випробувань або 
сертифікати можуть підтвердити відповідність предмета закупівлі 
таким характеристикам. 



ПЕРЕВАГИ ЕКОЛОГІЧНОГО МРКУВАННЯ І ТИПУ 

Міжнародний стандарт ISO 14024 
якій визначає принципи і методи 
застосування.  
 
Впроваджений до національної  
системи стандартизації = 
ДСТУ ISO 14024 

GENICES 

ISO/IEC 17065 

!!! БАГАТОКРЕТЕРІАЛЬНИЙ ПІДХІД 
 

- оцінка життєвого циклу 
 

- чітко визначені показники оцінювання 
 

- наукове обґрунтування 
 

- орієнтованість на ресурсоефектівні і 
більш чисті технології та еко дизайн 
 

- лабораторні дослідження і випробування 
 

Критерії оцінки екологічних характеристик  
гармонізовані на глобальному рівні 

Оцінка відповідності здійснюється органом  
компетентність якого перевірена 



http://ec.europa.eu/environment/gpp/index_en.htm 



Екологічна сертифікація і маркування є одним  

з інструментів державної екологічної політики згідно з Законом 



https://www.youtube.com/watch?v=qnFq-a3ltlc 

Екологічні стандарти щодо продукції, сертифікація і маркування 

https://www.youtube.com/watch?v=qnFq-a3ltlc
https://www.youtube.com/watch?v=qnFq-a3ltlc
https://www.youtube.com/watch?v=qnFq-a3ltlc


Інформація про технічні, якісні та кількісні характеристики предмета закупівлі 

Лакофарбові матеріали/мийні засоби повинні відповідати 
вимогам екологічних критеріїв на дану категорію продукції, що 
встановлені згідно з чинною редакцією ДСТУ ISO 14024. 
  

Роз'яснення 
  

На сьогодні діють ДСТУ ISO 14024:2018 та ДСТУ ISO 14024:2002. 
Дія ДСТУ ISO 14024:2002 подовжено до 01.01.2022 р. за наказом національного органу 
стандартизації (ДП «УкрНДНЦ») від 17.12.2019 № 424.  
 

Зазначення в тендерній документації вимоги з посиланням на одну з редакцій 2018 або 2002 
року є дискримінаційною умовою по відношенню до учасників, які мають сертифікати 
відповідності екологічним критеріям на продукцію, що розроблені у різний період дії ДСТУ ISO 
14024. Це  є порушенням вимоги п.  4 ч. 1 та ч. 4 статті 5, ч.  4  статті 22 Закону України «Про 
публічні закупівлі», якими передбачена недискримінація учасників. 





Екологічні критерії та аналіз готовності ринку  

Екологічно сертифікована продукція згідно з ISO 14024 позначена маркуванням 

ринкова 
доля 

18% 

ринкова 
доля 

21% 
•  обмеження вмісту небезпечних хімічних речовин 
•  без вмісту особливо небезпечних речовин 
•  поліпшення мийної здатності та ефективності миття/прання 
•  якості та строку служби лакофарбового покриття 
•  найкращі доступні технології виробництва 
•  зменшення відходів виробництва та споживання 

СОУ ОЕМ 08.002.016.019:2014 

СОУ ОЕМ 08.002.012.065:2016 Екологічні критерії згідно з ДСТУ ISO 14024 

GEN members  

Україна  ЄС  
Скандинавські 

країни  
Німеччина США 



Екологічно сертифікована продукція згідно з ISO 14024 не може бути класифікована як 

Проявляє гостру токсичність при 
потраплянні до організму людини 

Проявляє селективну токсичність для органів-мішеней та 
(або) органів 

 -з одноразовим впливом 

-з багаторазовим впливом 

Викликає сенсибілізацію в дихальних шляхах або на 
шкірі 

Має мутагенні властивості 

Має канцерогенні властивості 

Проявляє токсичність для  

Руйнує водні екосистеми 

Мозок 

Органи-мішені  

(найбільш 
сприятливі до 

впливу хімічних 
речовин) 

Печінка 

Імунна та  
ендокринна  

системи Нирки 

Кишкове-шлунковий 

тракт 

Руйнує озоновий шар 

репродуктивної системи людини 

Globally Harmonized System for the 
Classification and Labeling of Chemicals 

(GHS) 
Regulation (EC) No 1272/2008 (CLP) 



Об'єктивність вимог визначеній цілі 

БЕЗ ФОСФАТІВ 

У засобу можуть бути інші речовини або їх суміші дія 
яких значно суттєвіша на руйнування водних 
екосистем. 
 

Підтвердний документ – паспорт безпеки. 

Без вмісту фосфатів, речовин що впливають на руйнування водних екосистем 
Та інших речовин особливо небезпечних для здоров'я і довкілля.  
Контроль рівня загальної токсичності засобу на рівні найвищих показників безпеки. 
 

Підтвердний документ – сертифікат відповідності екологічним критеріям  
встановленим згідно з ДСТУ ISO 14024. 
 
 





Лакофарбові матеріали 
 
Вміст білого пігменту (білий неорганічний пігмент з 
коефіцієнтом заломлення  > 1,8) у інтер’єрних фарбах для 
стель та стін, які є стійкими до мокрого стирання за 
класами 1 та 2 відповідно до ДСТУ EN 13300:2012, не 
повинен перевищувати: 
а) 40 г/м2 сухого покриття – для класу 1 стійкості до 
мокрого стирання; 
б) 36 г/м2 сухого покриття – для класу 2 стійкості до 
мокрого стирання. 
 

у всіх інших фарбах, включаючи вапняні та силікатні 
фарби, ґрунтовки, антикорозійні та фасадні фарби, не 
повинен перевищувати: 
а) 36 г/м2 сухого покриття – для інтер’єрних фарб та 
ґрунтовок; 
б) 38 г/м2 сухого покриття – для фасадних фарб та 
ґрунтовок. 
 
Примітка. Вміст білого пігменту для покриття з коефіцієнтом 

контрастності 98%.   

Мийні засоби  
 
Показник дозування твердого (порошкоподібного, 
гранульованого тощо) готового для застосування засобу 
для прання або миття не повинен перевищувати: 
а) 14,0 г/кг білизни для засобів прання середньо та 
суттєво забрудненої білизни; 
б) 2,7 г/кг білизни для засобів  для видалення плям; 
в) 18 г/л миючого розчину для засобів миття посуду в 
посудомийних машинах з однією функцією; 
г) 20 г/л миючого розчину для засобів миття посуду в 
посудомийних машинах з однією функцією; 
д) 25 г/л миючого розчину для засобів для миття 
твердих поверхонь. 
 
Мийна здатність засобу по відношенню до еталону 
(здатність відновлювати чистоту брудної поверхні) має 
складати не менше ніж 85%. 
 
Зниження міцності тканини після 25 циклів прання має 
становити не більше ніж 18%. 

Показники ефективності екологічно сертифікованої  продукції згідно з ISO 14024 



Пункт 5 статті 23 Закону про публічні закупівлі 

Маркування, протоколи випробувань та сертифікати повинні 

бути видані органами з оцінки відповідності, 

компетентність яких підтверджена шляхом акредитації  
або іншим способом, визначеним законодавством. 

Закон України  
«Про акредитацію органів з оцінки відповідності» 



Компетентність органів з оцінки відповідності може бути підтверджена шляхом АКРЕДИТАЦІЇ 
 
а) в Національному агентстві акредитації України; 
б) в зарубіжних органах акредитації – акредитованих у IAF; 
в) і призначення відповідно до вимог технічних регламентів згідно з законодавством про технічне 
регулювання (у разі якщо орган підтверджує відповідність технічним регламентам); 
г) внесенням до реєстру таких органів у разі, якщо це передбачено окремим Законом що регулює 
окрему сферу  (наприклад, органічне виробництво). 

За Законом –  АКРЕДИТАЦІЯ є засвідчення  національним органом України з акредитації того, 
що орган з оцінки відповідності відповідає вимогам національних стандартів, гармонізованих з 
відповідними міжнародними та європейськими стандартами або вимогам міжнародних чи 
європейських стандартів, та у разі необхідності будь-яким додатковим вимогам щодо акредитації у 
відповідних сферах для провадження визначеної діяльності з оцінки відповідності. 

 

МЕТОЮ АКРЕДИТАЦІЇ є:  

- забезпечення єдиної технічної політики у сфері оцінки відповідності;  

- забезпечення довіри споживачів до діяльності з оцінки відповідності;  

- створення умов для взаємного визнання результатів діяльності акредитованих органів на 
міжнародному рівні;  

- усунення технічних бар'єрів у торгівлі. 



Національне агентство акредитації України 

1О156 

ДСТУ EN ISO/IEC 17065 

2Н1177 

ДСТУ ISO/IEC 17025 

ДСТУ EN ISO/IEC 17065:2014 Оцінка відповідності. Вимоги до органів з сертифікації продукції, процесів та 
послуг (EN ISO/IEC 17065:2012, IDT) 
 
ДСТУ ISO/IEC 17025:2017 Загальні вимоги до компетентності випробувальних та калібрувальних лабораторій 
(ISO/IEC 17025:2017, IDT) 

Логотипи які повинні бути на підтверджувальних документах 
(протоколи, сертифікати відповідності) 

Реєстр  
акредитованих ООВ 



Роз'яснення  
 

Атестат акредитації має бути виданий національним органом з акредитації (Національне 
агентство з акредитації України) у порядку згідно з Законом України «Про акредитацію 
органів з оцінки відповідності» від 17.05.2001 № 2407-III.  
 

В атестаті акредитації (і додатках до нього, за наявністю) повинна бути зазначена галузь 
акредитації органу з оцінки відповідності за екологічними критеріями програми 
екологічного маркування І типу на таку категорію продукції, як “мийні засоби та засоби 
для чищення”, “лакофарбові матеріали”. 

Для підтвердження встановленої вимоги у складі тендерної 
пропозиції необхідно надати копії: 
1) сертифікату про підтвердження відповідності лакофарбових 
матеріалів/мийних засобів встановленим екологічним критеріям; 
2)  атестату акредитації органу з оцінки відповідності який видав 
сертифікат. 

Інформація про технічні, якісні та кількісні характеристики предмета закупівлі (продовження) 





3) етикеток продукції з 
екологічним маркуванням. 
 
Чинність сертифікату про 
підтвердження відповідності 
лакофарбових матеріалів/мийних 
засобів встановленим 
екологічним критеріям згідно з 
наданою специфікацією  має буте 
завірена органом з оцінки 
відповідності. 
 

Інформація про технічні, якісні та кількісні характеристики предмета закупівлі (продовження) 



Компетентність організації  НЕ ПІДТВЕРДЖЕНА 
 

Прийняття ЗАМОВНИКОМ у складі тендерної документації,  
сертифікатів виданих ОРГАНАМИ КОМПЕТЕНТНІСТЬ ЯКИХ НЕ 
ПЕРЕВІРЕНА шляхом АКРЕДИТАЦІЇ або у інший визначений 
законодавством спосіб є порушенням пункту 5 статті 23  
Закону про публічні закупівлі 

Відсутній перелік продукції на якій 
поширюється сертифікат 

Відсутня акредитація і будь-які  документальні 
засвідчення того, що ця організація дійсно є органом з 
оцінки відповідності, і те що схема сертифікації якою 
вона оперує відповідає стандарту ДСТУ ISO 14024  – 
відсутні (окрім власного сайту цієї організації). 

Не зазначений користувач сертифікату 

Хибні помилки у кодифікації стандартів 

  

Відсутній данні, які екологічні критерії становлять елементи 
технічних вимог програми екологічного маркування для 
кожної категорії продукції якими керується ця організація, 
що є грубим порушенням вимог ДСТУ ISO 14024. 



Безпідставне екологічне маркування  
 

Порушення статті 15-1 Закону України «Про захист від недобросовісної конкуренції»  
щодо введення в оману шляхом застосування неперевірених екологічних тверджень 



Підроблені сертифікати 
 

Стаття 358 ККУ  
Підроблення документів, печаток, штампів та бланків, збут чи використання підроблених документів,  
печаток, штампів караються штрафом до однієї тисячі неоподатковуваних мінімумів доходів громадян  
або арештом на строк до шести місяців, або обмеженням волі на строк до двох років. 



Стандарт ДСТУ ISO 14001:2015 установлює вимоги до системи екологічного управління, що їх 
організація може використовувати для підвищення своєї дієвості.  
 

Призначеність цього стандарту - надати організаціям загальну схему діяльності задля охорони довкілля 
та реагування на зміни умов довкілля в рівноважному поєднанні з соціально-економічними потребами. 
Об'єктом сертифікації згідно з ДСТУ ISO 14001 є система екологічного управління. Тобто даний 
стандарт й, відповідно, сертифікат відповідності згідно з ДСТУ ISO 14001, не має безпосереднього 
відношення до товару, що є предметом закупівлі, у тому числі його технічних, якісних та кількісних 
характеристик, зазначення яких передбачено п. 3 ч. 2 статті 22 Закону України «Про публічні закупівлі», 
а також не встановлює будь-яких вимог до предмета закупівлі, для того, щоб вимагати сертифікати 
відповідності відповідно до п. 4 ч. 2 статті 22 Закону України «Про публічні закупівлі».  
 

ДСТУ ISO 14001 та ДСТУ ISO 14024 не є взаємозамінними. Стандарт ДСТУ ISO 14024, на відміну від  
ДСТУ ISO 14001, установлює принципи та методи, застосовні для розроблення програм екологічного 
маркування типу I, включаючи вибір категорій продукції, екологічних критеріїв продукції і 
функціональних характеристик продукції, а також для оцінювання та демонстрування відповідності. 
 

Відповідно, екологічні критерії, що розроблені згідно з ДСТУ ISO 14024, встановлюють вимоги саме до 
продукції, що відповідає вимогам Закону України «Про публічні закупівлі».  

ДСТУ ISO 14001  ДСТУ ISO 14024  



Нецінові критерії 

 

Неціновій критерій не вплине на відбір пропозицій, але може впливати на  вибір надаючи перевагу 
встановленим критеріям, зокрема щодо заходів із захисту довкілля.    

 

Оновлений Закон знімає обмеження на умови застосування нецінових критеріїв.  

До цього замовник мав можливість застосовувати їх лише, якщо закупівля матиме складний 
характер (у тому числі закупівля консультаційних послуг, наукових досліджень, експериментів або 
розробок, дослідно-конструкторських робіт) і немає постійно діючого ринку. 

 

З 19 квітня 2020 замовник може застосовувати нецінові критерії закуповуючи будь що.  

 

Питому вагу кожного нецінового критерію та їхню кількість замовник визначатиме  самостійно.  

 

Загальна питома вага нецінових критеріїв не може бути вищою ніж 30 %.  



Нецінові критерії 

 

Вищенаведені вимоги до екологічних характеристик варто застосувати у 
якості нецінових критеріїв замість прямих вимог, у разі якщо замовник 
має намір встановити такі критерії, але при цьому він не впевнений у 
тому що:  
 
а) чи є на українському ринку належні конкурентні умови на продукцію 
що відповідає встановленим вимогам; 
 
б) ціна на таку продукцію (більша, менша чи така сама як середня 
ринкова) дозволить здійснити закупівлю в межах передбачених 
бюджетних видатків; 
 
в) чи є постачальник такої продукції якій відповідатиме іншим критеріям 
технічних специфікації тощо. 
 

  

  



Нецінові критерії 

 

Додатково до вищезазначених вимог екологічних критеріїв  
можуть бути застосовані такі: 
 
1) Повернення залогової вартості тари/пакування. 

 
2) Визначення обсягу продукції на одиницю пакування  
       (наприклад тара  5 л.). 
 
3)    Надання засобів для дозування. 

 
4)    Проведення навчання персоналу по застосуванню. 
  

1 кг ПЕТ тари = 800 г  
грануляту для виготовлення 

побутових речей або текстилю до 1000 років 



Нецінові критерії 

Приведена ціна = Ціна пропозиції / Коефіцієнт корекції (КК) 

Формула розрахунку коефіцієнту корекції 

КК = 1 + (F1 + F2 + ...+Fn)/PV 

де: КК - коефіцієнт корекції, 

F1..Fn - значення кожного нецінового критерію, обраного 

постачальником, 

PV - вага критерію “Ціна”. 



Нецінові критерії для прального порошку 

Вимога 1. Розхід г на кг середньо та суттєво забрудненої білизни – max вага 10% 
Менше ніж 15 г/кг - 10% 
Від 20 до 15 г/кг - 5% 
Більш ніж 15 г/кг - 0% 
Наявність на пакованні інформації про дозування та надання постачальником засобів для дозування. 
Необхідно надати макет паковання або інструкцію користувача  і лист-гарантію надання засобів дозування із 
зазначенням кількості. 
 

Вимога 2. Відповідність вимогам екологічних критеріїв на дану категорію продукції, що встановлені згідно  
з чинною редакцією ДСТУ ISO 14024 – max вага 15 % 
Так  - 10% 
Ні    - 0% 
Для підтвердження встановленої вимоги у складі тендерної пропозиції необхідно надати копії: 
1)  сертифікату про підтвердження відповідності засобу встановленим екологічним критеріям; 
2)  атестату акредитації органу з оцінки відповідності який видав сертифікат із зазначенням галузі акредитації 
«мийні засоби». 
Прим. Відповідність вимоги  2 є презумпцією відповідності вимоги 1 за max вагою.  
 

Вимога 3. Постачальник забезпечує повернення залогової вартості тари – max вага 5% 
Так - 5% 
Ні   - 0% 
 

Ціна – вага 70% 



Учасник торгів, якій подає пропозицію на суму 100 000 грн і 
виконав усі вимоги нецінових критеріїв за максимальною вагою 
 
Коефіцієнт корекції цієї пропозиції буде дорівнювати: 
КК = 1 + (0,1 + 0,15 + 0,05) / 0,7 = 1,85 
Тоді приведена ціна, з якою Постачальник буде брати участь в 
аукціоні, буде дорівнювати: 
100 000 грн / 1,85 = 54 054,05 грн. 
 

Тобто пропозиція в 100 000 грн. яка відповідає сумарному 
значенню нецінових критеріїв дорівнює 54 054,05 грн. у 
конкурентному аукціоні відносно цінової пропозиції учасників які 
не відповідають вимогам нецінових критеріїв.  
 
Важливо знати, що всі показники у грн. система ProZorro  
розраховує автоматично.  
 
 

Замовнику необхідно лише правильно заповнити форми при  
оголошенні закупівлі та прописати нецінові критерії та їх значення  
в тендерній документації, решту зробить електронна система. 

100 000,00 54054,05 







ЗЕЛЕНІ ПУБЛІЧНІ ЗАКУПІВЛІ. МОДУЛЬ 1-3. 



СПРИЯННЯ РОЗВИТКУ ЦИРКУЛЯРНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ЗЕЛЕНИХ РИНКІВ 



ДЯКУЮ ЗА УВАГУ !!! 
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